
沖縄修学旅行 防疫観光ガイドライン
～安全・安心な受入をめざして～

令和４年12月２日更新

【概要版】



おきなわ修学旅行

１．修学旅行前や修学旅行中の相談窓口
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※TACOの役割
・旅行者等からの電話相談に対する看護師による健康相談が主な役
割です。

・発熱外来対応医療機関などの紹介は行っておりません。

※沖縄県発熱コールセンターの役割
・24時間対応。検査・受診・後遺症その他ご相談。
・夜間、休日にお困りの際はご連絡ください。
・発熱外来対応医療機関などの紹介を行っております。

修学旅行前の事前相談

●(一財)沖縄観光コンベンションビューロー 受入推進課 教育旅行チーム

TEL：098-859-6129 (対応時間9:00～17:00 ※土日・祝祭日を除く)

●(一財)沖縄観光コンベンションビューロー 東京事務所 教育旅行チーム

TEL：03-5220-5311 (対応時間9:30～17:00 ※土日・祝祭日を除く)

修学旅行中に体調が悪くなった、または発熱者が出た場合

●旅行者専用相談センター沖縄（TACO）

(以下「TACO」※Traveler’s Access Center Okinawa)

TEL：098-840-1677 (対応時間8:00～21:00 ※変更の可能性あり)

●沖縄県発熱コールセンター（旧:新型コロナウイルス感染症 相談窓口）

TEL：098-866-2129 (24時間受付・年中無休・※TACO対応可能時間外)



２.沖縄修学旅行実施にあたっての
新型コロナウイルス感染症関連の留意事項①

1.TACO（旅行者専用相談センター沖縄）の役割
TEL：098-840-1677
・旅行者等からの電話相談に対する、看護師による健康相談が主な役割です。
・発熱外来対応医療機関などの紹介は行っておりません。

2.沖縄県発熱コールセンターの役割
・24時間対応。検査・受診・後遺症その他ご相談。
・夜間、休日にお困りの際はご連絡ください。
・発熱外来対応医療機関（①）などの紹介を行っております。
※診療を受ける際は、事前に医療機関へ電話連絡してください。
<参考>
医療の逼迫状況によっては、オンライン診療（②）などの方法もご検討ください。

3.感染が疑われる場合のフローについて
・フローチャートが公表（③）されておりますのでご覧ください。

4.濃厚接触者の特定について
・沖縄県内では令和４年１月以降、濃厚接触者への連絡を行っておりません
（同居家族、ハイリスク施設での事例を除く）。
・新規陽性者ご自身（引率者）で該当者を判断ください。（④）
<参考>
沖縄県事業「修学旅行緊急時支援事業」（⑤）

5.PCR検査機関について
・沖縄県内では現時点で夜間対応は行っておりません。
・沖縄県内PCR検査・抗原検査施設（⑥）【沖縄県民は無料】

6.医療用抗原検査キット等の持参について
・夜間の発熱など急を要する場合、医療機関等への搬送省略に対応できるため、
医療用抗原検査キットの持参、沖縄県内販売薬局（⑦）事前確認をお願いします。

・修学旅行生はほとんどの場合軽症です。対象者の状態を確認し、宿泊施設にて一
晩様子を見るなど、貴重な医療資源の活用に御協力ください。

・持病を抱えている修学旅行生は処方されている薬を把握し、多めに持参ください。

7.発生届の対象者等（全数届出を令和4年9月26日から見直し）
(1)65歳以上の方、(2)重症者リスクがあり、かつ、治療薬または酸素投与が必要な方、
(3)入院を要する方、(4)妊婦の４類型に限定
→修学旅行生は基本的に発生届出対象外
→届出対象者と対象外で医療機関等での検査後のフローが変わります。（⑧）

※令和4年12月1日時点での情報です。
今後変更の可能性もございます。

予めご了承ください。
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修学旅行時の対応や問い合わせ先に関する情報について

① 発熱外来対応医療機関
TEL：098-866-2129 24時間対応可能
（新型コロナウイルス感染症相談窓口）

② オンライン診療対応機関一覧

③ 感染疑いの場合のフロー

④ 濃厚接触者の特定について

⑤ 修学旅行緊急時支援事業
TEL：098-866-2764 平日8:30～17:15
（沖縄県文化観光スポーツ部観光振興課）

⑥ 沖縄県内PCR検査・抗原検査施設

⑦ 医療用抗原検査キットの沖縄県内販売薬局一覧
（TOPページお知らせ「県民の皆様へ」欄に
情報があります）

⑧ 陽性となった場合のフローについて

https://www.pref.okinawa.jp/site/hoken/kansen/iryou/hatunetugairai.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenkou_iryou/iryou/rinsyo/index_00014.html
https://www.pref.okinawa.lg.jp/site/hoken/vaccine/coronakana.html
https://www.pref.okinawa.jp/site/hoken/vaccine/omi_noukou.html
https://www.pref.okinawa.lg.jp/site/bunka-sports/kankoshinko/ukeire/r2syuugakuryokoukinnkyuujisiennjigyou.html
https://www.pref.okinawa.jp/site/chijiko/kohokoryu/pcr-test/free-test/index.html
https://www.okiyaku.or.jp/
https://www.pref.okinawa.lg.jp/site/hoken/kansen/covfl/rc.html


２.沖縄修学旅行実施にあたっての
新型コロナウイルス感染症関連の留意事項②

8.沖縄県陽性者フォローアップシステムについて
・陽性となった場合、届出対象外の方につきましては、ご自身（引率者）でフォロー

アップシステムへ電子申請を行います。（⑨）
・スマートフォン、身分証、沖縄での滞在先(ホテル等)の住所、郵便番号などが必要
となります。

・陽性登録後、届出対象外の方につきましては、保健所や健康管理センターからの連
絡はありません。
宿泊療養施設入所などの行政サービスを受けたい方は、陽性登録後、メール等にて
申し込みください。（⑩）

～宿泊療養施設などの行政サービスを受けたい方～
・沖縄本島 中南部 申込メールアドレス：hotel20220127＠gmail.com
・本島中南部 問い合わせ先：098-894-8291(9:00～17:00)
本島中南部以外：管轄する保健所へ問い合わせください。（⑩）

・複数の修学旅行生を同一の療養施設へ入所を希望される場合はその旨を手配担当に
お伝えください。

9.新型コロナ陽性時の療養先について
・感染者の増加等により、医療機関への入院は高齢者、重症化リスクが高い方などが
優先されております。
・療養場所のない修学旅行生などは、専用の宿泊療養施設に入所することが出来ま
す。（感染状況により変更もあります。）

10.宿泊療養施設の稼働状況について
・最新の沖縄県コロナ対策本部の公表資料（⑪）からご確認ください。

11.コロナ関連の体調不良時の待機場所について
・次のようなケースに体調不良者が発生した場合の待機場所について事前に取り決め
ることもご検討ください。<例：宿泊施設間を移動中、民泊利用中、旅程最終日>

12.陽性者の搬送について
・自分たちで搬送が出来ない場合には、新型コロナウイルス感染症対策本部（一部離
島については保健所）による搬送が可能な場合があります。
稼働状況（⑪）

13.航空機への搭乗について
・業種別ガイドラインによると体温測定の結果、37.5度以上の発熱があり、咳や倦怠
感等の症状がみられるなど感染症が疑われる場合は搭乗のとりやめを要請されます。
詳細は航空会社にお問い合わせください。

※令和4年12月1日時点での情報です。
今後変更の可能性もございます。

予めご了承ください。
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修学旅行時の対応や問い合わせ先に関する情報について

⑨ 沖縄県陽性者フォローアップシステム
TEL：098-894-8291
対応時間：10時～12時、13時～17時

⑩ 宿泊療養施設の案内について

中南部
TEL：098-894-8291
対応時間：９時～17時

中南部以外（管轄保健所）
北部保健所：0980-52-2714
宮古保健所：0980-72-2420
八重山保健所：0980-82-3240

対応時間：平日8:30～12:00、13:00～17:15
※体調不良や発熱、陽性者対応に関することは
保健所ではなく、TACOやコールセンターへ
ご相談下さい。

⑪ 沖縄県宿泊療養施設の稼働率や搬送車両の
台数に関する情報

https://c3dc0601.form.kintoneapp.com/public/0df8b66f0a9807c800118ea478327ca62953c55073fcaccb4fc625433ec8378f
https://www.pref.okinawa.jp/site/hoken/kansen-iryou/shukuhaku/040124syukuhakusisetu.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenkou_iryou/kenkou/hokenjo/
https://education.okinawastory.jp/topics/16558/
https://education.okinawastory.jp/topics/16558/


３.新型コロナウイルス感染症かも・・と思ったら
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※12月1日時点での情報です。
今後変更の可能性もございます。予めご了承ください。

沖縄修学旅行受入のための各種問い合わせ先

① 沖縄県発熱コールセンター
内容：検査・受診・後遺症・その他（他の専門窓口に係る内容を除く）

のご相談。発熱外来対応医療機関のご紹介（一覧リスト有り）。
※受診先については、原則、当コールセンターを通じてご案内。
受付時間：24時間対応 TEL：098-866-2129

・TACOから医療機関のご案内はありません。
・コールセンターからの紹介または発熱外来対応医療機関リストから探
し、医療機関へ電話してから受診してください。

・ﾘｽﾄ内にｺｰﾙｾﾝﾀｰ案内「○」が付いている医療機関へ直接連絡も可能

② 発熱外来対応医療機関(受診する場合は事前に連絡してください)

https://www.pref.okinawa.jp/site/hoken/kansen/iryou
/hatunetugairai.html

③ 沖縄県 陽性者フォローアップシステム

③

②

①

受診が必要・希望

医療機関

発熱・上気道炎 等

軽 症

陽 性

そ の 他

健康指導PCR検査 or 抗原検査

結 果 通 知

陰 性

１．発生届対象者⇒県から連絡有

⑴65歳以上 ⑵入院を要する者

⑶重症化リスク有＋治療薬等が必要な者
⑷妊婦

２．発生届対象外⇒県から連絡無

陽性者（引率者）自身で
行政による支援の申請手続
(搬送や宿泊療養施設の手配等)

※

滞在先ホテルで療養もしくは
体調管理に気をつけながら旅程に

戻る

救急医療の適正利用について

限りある医療資源を守り、緊急性の高い重症患者の治療・搬送等が適切に行われるよ

う、緊急を要しない救急要請（119番）・救急外来の受診はお控えください。
緊急性の判断に迷う場合は、TACOまたはコールセンターへご連絡ください。
・旅行者専用相談センター沖縄（TACO）
【受付時間】8:00 ～ 21:00 TEL 098-840-1677
・沖縄県発熱コールセンター
【受付時間】：24時間対応 TEL：098-866-2129

「旅行者専用相談センター沖縄（TACO）」
（ Traveler’s Access Center Okinawa ）

【受付時間】8:00 ～ 21:00 TEL 098-840-1677
体調不調時等の電話相談・看護師による問診等

沖縄滞在中の発熱や体調不良など

修学旅行生については、発生届対象外となるケースがほとんどです。
このため、行政支援を希望される場合は、以下の申請を
陽性者（引率者）ご自身で行う必要があります。
（例：宿泊療養施設の入所、搬送（交通手段がない方に限る）、

配食サービス）

申請先：沖縄県陽性者フォローアップシステム
【受付時間】9:00～17:00（健康相談は24時まで）
TEL 098-894-8291
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